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ARRU Agence pour la Réhabilitation et la
Renovation Urbaines

BOT Construzre-Operer Tiansferer
(Butld-Operate Transter)

CIMEP Partictpation Communantarre dans
la Gestion de la Pollution Environnementale
{Community Involvement in

Management of Environmental Pollution)

CNEL Caisse Nationale d Epargne
Logement

TABLE OF CONTENTS

Resume des accomplissements 2
Le programme conjoint | USAID Tunisie 3
Reflexions sur les contributions de | USAID 3
L habitat en Tunisie

La decentralisation et les municipalites i
L environnement urbain 17
e role du secteur prive dan | habitat et ! ~vironnement 19
la participation communatitaire et I role des 20
ONG dans le developpement

I3 collaboration entre 1 USAID et la Banaur Mondiale 22
Le RHUDO en Tunisie et dans la region 24
Condlustons 2%

CNPRCRM Centre National de
Perfectionnement et de Recyclage des Cadres
Regionaux et Municipaux

CPSCL Caisse des Prets et de Soutien aux
Collectivites Locales

GESCOME Gestion Communautaire de
| Environnement

GTZ Gesellschaft fur Technische
Zusammenarbert (agence allemande de
cooperation technique)

HG Garantie du Pret a | Habutat

LGSP Piogramme de Sourten aux Collectivites
Locales (Local Government Support
Program)

MDFP Programme de developpement & de
financement des muncspalstes Municipal
Development and Finance Program)

ONAS Office National d Assainissement
ONG Organisation non Gouvernementale

PPES Programme de Participation du
Sectenr Pitve dans les Servies Environne
mentaux (Private Participation 1in
Environmental Services Program)

RHUDO Bureau Regional de | Haburat
et du Developpement Urbain pour le
Proche-Orient et | Afrique du Nord

SNIT Societe Nationale Immobailiere
de Tuniste

STB Soctete Tunistenne de Banque

USAID Agence Americaine pour le
Developpement International

ASag



Le present rapport decrit I'association remarquable qui a prevalu
pendant plus de trente annees entre |'’Agence americaine pour le
Developpement International (USAID) et la Tunisie dans le domaine de
I'habitat et de 'amenagement urbain Le debut de ce partenariat
remonte a 1966, pas plus de dix ans apres que la Tunisie avait gagne
son independance de la France Il s’est poursuivi jusqu’au 31 juillet
T - 1997, date de la fermeture du
Bureau Regional de I'Habitat
et du Developpement Urbain
Mer Mediterrance
pour le Proche Orient et

I'’Afrique du Nord (RHUDO)

Pendant cette periode,

I'USAID etait un partenaire

agissant de la Tunisie,
contribuant a la reussite de ses efforts de faire face a certaines parmi
ses taches importantes et urgentes en matiere de developpement
L'histoire racontee dans le present rapport est exemplaire de ce que
deux partenaires peuvent accomplir en travaillant ensemble de fagon

continue pendant une periode relativement longue
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La Tunisie sest
appliquée &
Uétude de ses
problemes
urbains avec
sérieux,
recherchant et
trouvant des
solutions a

ces problémes
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Introduction et résumé
des accomplissements

Pendant ce partenariat les programmes menes
conjointement par les Erats-Uns et la Turuste
ont contribue a la realisation d un grand
nombre d accomplissements

La Tuniste a realise des progres
remarquables dans la satisfaction des
besoins de sa populacion en matiere
d habitat Le pourcentage de baraques ou

gourbis  est descendu de 25 % a moins de
3 % en 20 annees (1975-1994) La Tunisie
a montre qu il est bien possible pour un
pays en vole de developpement de resoudre
ses problemes d’habitat LUSAID a joue un
role majeur dans cette realisation ses
programmes avant fourn: plus de 165
millions de dollars pendant trente ans Plus
d un million de tunisiens ont tire de ces
programmes unc benefice directe

B Dorenavant le secteur prive fournit la vaste
majorite des habitacions en Tunisie
representant environ 55 mulle unites par an
pendant les dix dernieres annees Ce
changement dramatique est egalement

attribuable en partie aux efforts assidus de
1 USAID

Les conditions de vie des menages a revenu
faible vivant en milieu urbain se sont
nettement ameliorees depuis vingt ans
grace aux efforts de rehabilitation que
1 USAID a d abord deployes a Mellassine
La plupart des menages beneficient
maintenant d eau courante d electricite et
de services d assainissement, et la collecte
des dechets s ameliore grace aux
programmes de | Agence destines a encour-
ager la participation du secteur prive

Les collectivites publiques se sont
renforcees, et maintenant grace en partie
aux programmes de | USAID leur paruci-
pation aux efforts de developpement est
plus efficace

La Tunisie na pas resolu tous ses problemes en
matiere d habitat, mais elle en a resolu un
grand nombre et elle a ramene les problemes
restants a un niveau qui en facilitera la gestion
Elle na pas non plus resolu tous ses problemes

lies a | environnement urbain mais elle a fait
d excellents progres dans ce domaine Le
dialogue et le respect ont marque les relations
entre | USAID et la Tunisie pendant toute la
periode de leur cooperation Certes, les deux
partenaires nont pas toujours partage les
memes points de vue sur des questions telles
que les subventions la decentralisation, et la
participation communauraire et les ONG La
Tunisie s est parfois montree trop prudent de
lavis de 1 Agence Et peut-etre les
accomplissements auratent pu etre encore plus
importants Mais en fin de compte 1l 0’y a pas
de doute que beaucoup a ete accompl:
Lhustore de la Tunisie montre qu il est possible
de resoudre les problemes d habirat dans un
pays en developpement

Ce qui emerge clairement de la presente
evaluation est que la Tunisie s est efforcee de
resoudre ses problemes uibains avec serieux
recherchant et trouvant des solutions a ces
problemes Et lorsqu il s est avere necessaire

d ameliorer ces solutions cela a ete fair La
Tunuste a travaille de fagon systematique sans
se laisser bousculer par un mode passager mais
empruntant ce qu elle a juge applicable dans sa
propre situation En cela elle est restee fidele a
ses traditions seculaires

Parmu les facteurs caracterisant la relation entre
la Tunisie et 1 USAID est | utilisation d écudes
de politiques de projets pilotes et

d investissements innovateurs ce qui a permis a
| Etat de mieux comprendre les propositions de
son partenaire Cette approche a egalement
permis aux deux partenaires d evaluer chaque
activite et d en retentr ou ecarter des elements
en vue de programmes ulterieurs La Tunisie
voulait qu on lu1 montre la faisabilite de
nouvelles idees dans le contexte tunisien

Globalement peut-etre la prudence exercee
par la Tuniste ainsi que I importance continue
du secteur public ont pu ralenur les progres
qui auratent pu etre realises dans le secteur de

| habitat et du developpement urbain Mais 1]
faut admettre que beaucoup de pays envient a
la Tuniste ce quelle a realise et que la prudence
dont le pays a fait preuve etait souvent basee
sur le bon sens

Depuss longtemps  le secteur public en Tunisie
est un secteur fort Le secteur prive était
quasiment nexistant apres | independance et



les 1dees poliniques dominantes dans les 1nnees
50 et 60 trvorisaent graindement les
progrimmes publics Sclon le Part Destourien
(1lors le seul parat politique) 11 solidariee
nitonile ct le developpement cconomique
necessituent le renforcement du secteur public
Avee le temps les wpnitudes entrepreneurtiles
du tunisten s sont imeliorees 11 croissince du
secteur prive jointe a une metlleure reconnus-
since des v antages de partenarnats entre les
secteurs public et prive ont amene | Etata se
desengager d un grand nombre de taches
witrefors contiees 1w secteur public et cette
cvolunion < oot mantfestee st dans le domune
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Lensemble des relanions de longue date entre
[USATD Tt Bangue mondide ol Frac cunisien
est peut-etre unique dans le monde en
developpement Cet aspect etait producuf et
chaque acteur notamment | Etat en a fait
grand usage

Durant toute cette periode de grands
changements et de developpement 1 USAID a
fait une contribution significauve a la reussite
du secteur d habitat et du developpement
urbain pour des raisons que nous aurons a
etudier 1c1 Nous decrirons les programmes et
leurs problemes et nous chercherons a ident-
fier  essentiel dans ce partenariat Nous
esperons que le lecteur apres avorr lu la
presente etude comprendra mieux le processus
de developpement qui s est poursuvi et les
elements qui y ont contribue

Le programme conjoint
I"'USAID-Tunisie

Le programme de ] USAID pour | habitat et le
developpement urbain a comporte neuf projets
separes cxecutes entre 1966 et 1997 ainsi que
des prets totalisant 155 millions de dollars
finances dans le cadre du programme de

1 USAID pour la garantie du prét a | habitat
(programme HQG), et 10 millions de dollars en
dons Dans le cadre du programme HG, les
Etats-Unis ont donne une garantie de pleine for
et credit a des investisseurs prives americains
qut ont préte directement au pays concernes des
sommes destinees a financer des programmes

d habutat et autres dans le domaine urbain avec
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laccord de | USAID Environ 60 % du
programme pour la Tunisie concernait | habitat
40 % etant destine a des projets lies aux services
environnementaux urbains Au total plusdun
million de personnes ont beneficie de ces
programmes, qui sont resumes dans le tableau
sur la page suivante

Aussi bien | orientation que le contenu du
programme pour la Tunisie ont ete influences
par les changements intervenants dans les
priorites de | USAID a travers le monde Ainsi
dans les annees 60 1 Agence favorise des projets
executes par des constructeurs americains Dans
les annees 70 | orientation se tourne plutot vers
la satisfaction des besoins elementaires en
matiere d habitat pour les menages a faible
revenue Dans les annees 80 | accent se deplace
vers le secteur prive pour enfin se concentrer
plus directement dans les annees 90 sur

| environnement et la decentralisation

Réflexions sur les
contributions de 'USAID

Le RHUDO a travaille pendant longtemps et de
maniere vartee sur plusteurs themes 1mportants
En general 1l ny avait pas de solutions rapides
et en cas de desaccord sur les solutions a
adopter, ou lorsque celles-c1 semblaient difficiles
a idenufier le RHUDO mettait le travail de
cote pour y revenir plus tard a un moment plus
opportun Deux des questions les plus
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fondamentales etaient comment encourager la
production de | habitat a une echelle
permettant de combler | insuffisance actuelle

et comment faire en sorte que cet habitat soi

financierement accessible aux pauvres vivant
en milieu urbain Il s est ensurvi un certain
nombre d 1nitiatives basees sur des normes
moins exigeantes en matiere de conception et
de nouvelles approches a la construction

d habitat, comprenant des maisons-noyau
(de petites maisons se pretant a | extension)

1 amelioration des unites existantes la
recommandation que le secteur prive joue un
role primordial et ] effort de mettre en place
un systeme efficace de financement de
’habrtat Un trotsieme theme qui est apparu
au milieu des annees 70 et qui a dure etat

| effort de rendre les villes satnes et viables

[ habitat en Tunisie

Lhabitat et les conditions urbaines
Frrere le milicu des innees 60t e milicu des
wnnces 90 un gnnd chgement s opere dans
[e cenre d habirac rechache pales tunisiens

C ¢ chingemene efleec une umdhorinon
generle dns e nvaw devic b st wisa le
miron de chaingements dins Ios pohogues du
gouserne ment [ USAID v waste veetre
avolution ¢ 1 ude son partanune verudian ces
chmgements de pohinques en profondaur purs

ven cHectuer un gind nombrc

Depurs 30 s muntenane Turthiniswon
cxaree une pussante influence sur hovican
Tunssic [ populon 1plus que double
depurs Tindepen danee athined un pea moms
de 3 8 millions d habitants en 1956 a plus de

9 mullions aujourd hur Environ 63 % de la
population habite actuellement en zone
urbaine et la croissance de ces zones est presque
deux fois plus rapide que celle des zones rurales
(3 7 % contre 2 2 % par an depuis 1984) Plus
de 80 % du produit national brut provient des
zones urbaines de Tunis Sfax Sousse et Bizerte,
des regions cotieres qui contiennent de loin la
plus grande partie de 1 acuvite industrielle
touristique et de services La rapidite de la
croissance urbaine a cree une enorme demande
en matiere d infrastructure et d habicat

[ encadre sur les pages sunantes contient une
histoire personnelle refletant les changements
dans la Tunisie urbanisante racontee par un
volontaire du Corps de la Paix americain qui est
revenu en Tunisie apres 30 ans—Iles 30 années
qui coinci-dent avec la presence de 1 USAID
dans le pays

PROGRAMMIES DE L USAID POUR LA GARANTIE DU PRET A L HABITAT 1966-1997

PROJET TITRE

MONTANT (MILLIONS ANNEE
DE DOLLARS US) D APPROBATION

1 Cite Carnoy 5 1966
2 Ibn Khaldoun 10 1972
3 Mellassine habitat de base et Ibn Khaldoun 20 1977
4 Secours lies aux inondations 2 1984
5 Trente Villes 24 1984
6 Parcelles Assainies 24 1984
7 Banque de | Habutat et Habitar dans 15 1988

le secteur prive
8 Financement et developpement des municipalites 15 1992
9 Parcicipation privee dans les services 40 1993

environnementaux

TOTAL 155



LA FORME D UNE VILLE UN RETOUR
EN TUNISIE ET AUX RACINES
ARCHITECTURALES

Adapte d un article de Roger K Lewis utilise avec
Fpe msse Jeod A ket
en exercice et professeur d architecture 3

[ erst REREERE

IF'serart bon d exiaer aue tous [»s architectas d un
certain age fassent e que Je viens e fare

cest a dire revenir voir leurs toutes premieres
realisatiors Juelles que s 1en v desti et

I eloignement de elfles 1 Personpellement o s
ratournc «n Tun ¢ [ < rha

en | Afrique du Nord ouj 3 s passe det< ans
comme olontaire du Corgs fe '3 Paix p~ dant! s
annees 60 En ce moment 11 | etas un architecte
volontaire de 22 ar e AR o f
fraichement debarque de | o 1 d v bt ture

Cette visite en Tunisie m a ouvert les yeux Bren sur
1l n est pas surprenant de constater que 11 Tunisie
que | 3 nnee AN 186A 1 st pas elle {1097

Jarretrouve nty tsla plupart 4ac prorets qie
Javais concus et construits iy 3 30 ans—salles
municipales ecnles march s arding nt blics ot
aussi un hotel 1 hord de ta e Maiwl  arande
majorte de ces anstrictiors it te <en thlement
transformees Beaucnup ont subr des extesions
et des additions Certains immeubles qui se
trouvarent autr fois ur des terrains e 1yves
peripherie des villes ont ete completement
engloutis par I3 rowssan e rhan i le ento
matntenant

Les quelques constructions qui restent dans un etat
proche de celui de leur «"neeption initiile ont
subr des moditications Jestinecs 3 les »mbethr
Leur ameublement et leurs couleurs ont ete
changes et leurs destinations sont completement
differentes de celles pour lesquelles elles avaient
ete concues au depart Un marche publicala
realisation duquel j ai participe semble avoir
completement disparu 1l a sans doute succombe
aux pressions nevitables de | expansion urbaine et
de la hausse des valeurs immobilieres

Le fait de revoir ces projets aujourd hui etait pour
mol une revelation d une part et d autre part 1l
m a servi de lecon Une revelation parce que tres
peu parmi nous qui avaient travallle en Tunisie
pendant cette periode eloignee au debut de

| activite du Corps de la Paix auraient pu

prevoir la croissance aussi bien physique que
demographigue qu ont connu les villages et les
villes du pays Et une lecon dans la mesure ou Je

nooue o Ao o mpte que 1 dflechi sant omm
un architecte american j avais naivement concu
dimmeubles en beton et en maconnerie en
pensant qu ils resteralent la inalteres a jJamais

-~ ' -
facon moderne les traditions de la construction

noran ft o grer dar

Yoo t4 apablent Tima g e i
de prev oir gque les Tunisiens n auralent aucune
Py i Y rmes noeption aleu
prepres fns elon la necessite

Marrep 1t nr oy ntharchitecturs jue 1 a
nuoa 2 oant jemestis con aincu de la
! Rl Uttt en ar bt tue
Fimpertan » du contexte environnant et le
e~ e lu table de la creis ance urbane
Lenscimemen {o architecture dan les annees
e "t oar'c noeption 4o et
trr ot 0 I3 ~nception urbaine Ne s rou
Hor irnsde reer un abjet heroigue autnnome
Iimite dans le temps plutot que d harmoniser les
ntuticrsa cleu corte te e deprevorr i
, Pt b b angemienie o cimpre bl

|~
. il P

t1ou ee haingee en Tunisie Tout le pays a subt

fof t irimaty D! J
jy o b oonnoas fa g Nab oul uga
1 [ It frec e Je
rtaun le piste queg  ai u ent
empruntees - etaent 31 peine reconnaissable
Coagy 1 o ontmamtenant de illage
! ihge nt devenus des illes et les villes
thoror ey e mietrop le etonduce

Heureusement | s novaux traditionnels des villes
les medinis et les souks sont preserves et se
portent tres bien

En 19ue i ans apres ! ndep rdance

lintr sstructire de la Tunisie pouvalt etre qualifice
de moyenne sans plus Il ny avart pratiqguement
pas d autoroutes modernes et les vortures
particulieres etaient relativement peu nombreuses
Les stations service et les signalisations etaient
plutot rare Les routes etaient peuplees plus par les
chameaux les anes et les troupeaux d agneaux
que par des vehicules motorises

Les stations de trartement des eaux usees etaient
peu nombreuses et fonctionnaient souvent mal
Le Lac de Tunis qui separe le capital de 1a mer
etatt un enorme lagon d eaux usees rappelant les
habitants a son souvenir a chaque fois que le vent
soufflart dans un certain sens Dans les villages

il etait courant de voir des fosses ouverts remplis
de dechets non traites et nauseabonds

%o

Deux des
questions les plus
fondamentales
étatent comment
encourager la
production de
Uhabitat a une
échelle permettant
de combler
Uinsuffisance
actuelle, et
comment faire

en sorte que cet
habitat sout
financiérement
accessible aux
pauvres vivant en
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Aujourd hur les ndeurs sont parties
Linfrastructure qui depasse celle de certains pays
eurapeens est comparable a ce que L on trouve
dans une grande partie de | Amerique du Nord

D ailleurs le pavs n a jJamais cesse de construire

Le mois dermier dans | espace de quelques jours

| a1 vu des dizaines de mulliers de constructions

qui n existaient pas 1l y a 30 ans  de nouveaux
quartiers residentiels nouvelles maisons notvelles
installatior industrielles t agriceles nouvelle
entreprises commerciales nouvelles ecoles et
nouveaux hotels

Partout meme dans les petites villes on voit des

projets en vole de construction 3llant des maisons
individuelles ou wvillas la plupart un melange
esthetique desordonne jusgu aux complexes de

bureaux et industriels

Tout ceci a un prix La Tunisie a aussi son
phenomene d extension peripherique
desordonnee avec le developpement des terres
entourant les villes Malgre des decennies de
planification urbaine centralisee 1l est courant de
voir les municipalites ignorer completement des
plans directeurs qui avaient ete adoptes La
congestion routiere est courante dans les
grandes villes et sera sans doute aggravee par

I augmentation continue du nombre de voitures
de tourisme

La plus grande source de devises pour e pays est
sans aucun doute le tourisme et findustrie du
tourisme a probablement contribue plus qu aurun
autre facteur a la transformation physique du pays
et a sa crolssance economique

La Tunisie possede parmi les plus belles plages de
la Mediterranee gui s etendent sur les centaines
de kilometres qui constituent sa cote Est Ses
hivers temperes et la chaleur de ses etes ont
depuis longtemps fait du pays une destination
vacanciere privilegiee Les Romains qui ont
occupe et cultive la Tunisie apres avolir vaincu les
Carthaginol pendant les Guerres Puniques ont
apprecie le g antages de | environnement de

| Africque du Nord D ailleurs leur passige a
contribue en fin de compte 3| attrart touristique
de la Tunisie moderne laissant de meneilleux sites
archeologiques composes de villes entieres de
temples de maisons de bains d agueducs et

d amphitheatres

Tout cecr jont 112 siecles de traditions et

d rchitecture arabo islamique 1 son ancienne
culture herhere al accuell qu elle reserve aux
etrangers 1sa proximite de | Europe a la stabilite
de son gouvernement et au niveau relativement
avantageux du cout de la vie font du pays un
Mecque touristique hospitalier et exotique

Et c est cela qu elle est bien devenue | ai recu un
choc en resoyant les cotes tumisiennes qui n ont
rien 3 envier maintenant a Miami Beach Dans

I space de seulement 30 ans des dizaines de
mitlliers de chambres d hotel ont ete construites
dans des centaine  d enormes tours hoteliers et
la con truction continue —en general destinee a
des groupes touristiques venant d Allemagne

Malqgre de tentatives souvent pathetiques a
turusifi 1o hotels par de motifs decoratifs
emprunte de | architecture ishimique tradition
nelle la plupart de ces hotels ne se distinguent
pas de ceux qu on trouve dans n importe quelle
sille mediterraneenne et le long de n iImporte
quelle cote Rares sont ceux dont la composition
est vraiment artistique ou dont la modernite
s «st quind meme inspiree des traditions
architecturales tunisiennes

On peut csperer qu en cherchant ainsi a satisfaire
de millions de touristes chaque annee la Tunisie
ne detruit pas ce qu elle offre son paysage ses
traditions urbaines et architecturales et la
diversite de son pitrimoine culturelle La question
preoccupe certain Tunisiens qul bien gque
ronsacnts des avantages economigues du

tourt me redoutent que la Tunisie ne sacrifie son
ame au commerce et la modernite

Lannee derniere le Corps de la Paix a mis fin a ses
operations en Tunisie ce qui signifie la fin d une
epoque La Tuni 1c semble maintenant quasiment
autosuffisant Le president de | Association des
irchitecte tunisiens m a dit qu il y a plus de mille
architectes tunisiens dont |y plupart ont recu leur
formation a | ecole d architecture de Tunis Quand
J ai vecu en Tunisie tl n y avait pratiquement pas

d architectes tunisiens et | ecole d architecture

n existait pas Pour une fois | etais ravi qu on n ait
pas eu besoin de moi B

Les changements dans la situation de | habieat
sont dramatiques Selon les chiffres du
recensement tunisien pour 1994 le nombre
de logements a augmente de 2 8 % par an
entre 1975 et 1984 , ce taux a grimpe a 3,6 %
par an entre 1985 et 1994 Cela represente

la construction de plus de 55 000 logements
par an pendant cette derntere periode
Parallelement le nombre de menages a
augmente respectivement de 2 8 % puus de

2 5 % pendant ces deux periodes Et si le taux
de croissance des menages s est ralentr le taux
de construction des logements s est accelere, ce
qut a permis a la Tunisie d eliminer pratque-
ment son deficit en matiere de logements dans
une periode de 20 ans



Dans | ensemble cette construction est due
aux efforts indviduels des menages eux-memes
et au secteur prive Il est remarquable de
constater que la part du secteur public dans la
construction de | habitat est tombee entre
1975 et 1994 de 61 5 % a seulement 6,6 %

Plusieurs autres facteurs indiquent aussi une
amelioration de la qualite du logement
parallelement a ] augmentation de son volume
Par exemple la proportion de gourbis est
descendue d environ 25 % en 1975 a
seulement 27 % en 1994 et le taux de
surpeuplement a baisse de fagon 1mpression-
nante pendant la meme periode En 1975, la
mottie des menages du pays habirtait dans un
logement compose d une seule prece (sans
compter la cussine et la salle de bains sily en
avait) alors quen 1994 seul un menage sur
cinq vivait dans ces conditions Enfin les
branchements aux reseaux d eau potable,

d electriciie et d assainissement ont augmente
rapidement ausst En 1994 pres de 70 % des
habirants des zones urbaines etait branche au
reseau d eau alors que ce chiftre n etait que de
30 % en 1975 Les taux le branchement
electrique pour les memes deux annees etalent
de 86 % et 38 % et | approvisionnement en
services d assatnussement est monte de 15 % en
1975 a pres de 60 % en 1994 Ces taux
constituent un reel indicateur de reussite pour

le pays

Le début du partenariat

La solution tunisienne qui consiste a fourntr
des logements ou a encourager la construction
de logements appropries et financierement
accessibles reflete [ evolution des politiques
economiques et wnstitutionnelles du pays
depuis | independance Apres | independance,
la Tuniste s est trouvee confrontee a un deficit
important dans son parc de logements aggrave
par une croissance demographique importante
et par le phenomene de | exode rural

Le secteur public en Tunisie a ete appele a
fournir des solutions a plusieurs des problemes
du pays Comrme dans d autres secteurs de

l economue, des entreprises publiques telles que
la Societe Nationale Immobiliere de Tunisie
(SNIT) des banques comme la Societe
Tunistenne de Banque (STB) et d aileurs les
munisteres eux-memes etait fortement
impliquees dans le financement et la produc-
tion de logements economiques Ce secteur
centralise et subventionne a repondu au mieux
de ses capacites a ce defi effectvement
construisant un volume important de ce quon
appelait logements socraux Fortement
subventionnee, cette construction ne pouvait
pas suffire a sausfaire la demande croissante
emanant d une economie en expansion et de

| emugration vers les grandes villes, et on
assistatt a une gourbification importante a la
peripherie de toutes les grandes villes du pays
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1l est remarquable
de constater que
la part du secteur
public dans la
construction de
Uhabutat est
tombée, entre
1975 et 1994,

de 61,5 % a
seulement 6,6 %,
la proportion

de gourbis étant
descendue
d’environ 25 %
a seulement

2,7 % pendant la

méme période
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Comme la
construction de
logements socraux
par le secteur
public état
fortement
subventionnée,
elle ne pouvat
pas suwvre le
rythme de la
demande accélérée
résultant d’une
économzie en
expansion et de
['émagration vers

les villes.
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L Frat a essave de faire face a cette croissance
urbaine acceleree par deux moyens D abord 1l
a tente de demolir Jes gourbis et de les
remplacer par des logements sociaux la ou cela
etait faisable en faisant appel a la SNIT pour
accrottre la production

Le premier programme de | USAID dans le
domaine de | habitat en Tunisie execute par
la SNIT et la STB a la Cite Carnoy dans la
banlieue de Tunis s insere dans cet effort
d accrottre le volume de logements construits
Lance en 1966 le projet a aboutt a la construc-
tion de 693 maisons dans cette banlieue
finance par un pret en forme de garantie du
pret a | habitat de 5 millions de dollars
C etart un projet du secteur prive du genre
constructeur americain  selon une formule ou
une entreprise privee americaine travailant
avec une garantie de | USAID mais avec une
implication directe reduite de | USAID
construsait des maisons de maniere a montrer
la technologie et les methodes americaines
Ces maisons modestes ont rencontre un grand
succes et avec le temps leurs proprietaires les
ont agrandies Cependant ni le secteur prive
tunisten nt la SNIT na reproduit le projet
pendant de longues annees cette derniere
poursuivant sa demarche plus traditionnelle de
construction d appartements

Le projet suvant execute egalement par la
SNIT demarre en 1972 dans un nouveau
quartier de Tunis appele Ibn Khaldoun Cest
la premitere fots que | USAID et | Etat tunisien
collaborent directement a la conception et a

| execution d un projet et le projet represente
les premiers efforts faits par | USAID

d apporter des changements a des politiques
tunisiennes etablies Finance par un pret de
10 mullions de dollars accorde dans le cadre
du programme de garantie du pret a | habitat,
le projet avait pour objectif de renforcer
davantage la SNIT et d augmenter ses
capacites dans la construction de logements
LUSAID cherchait a travers ce projet a
encourager | accepration de normes moins
exigeantes en matiere de conception ce qui
rendrait ces logements plus accessibles aux
economiquement faibles vivant en zonc
urbaine En cela le projet d Ibn Khaldoun
marque un depart des normes appliquees dans
le projet de la Cite Carnoy un pas en direction
de beneficiaires dont le revenu est plus

taible Le projet s est heurte a de nombreuses
difficultes et a d importants surcouts et a
demontre le besoin d une hiaison plus
permanente entre la Tunisie et | USAID dans
ce secteur Neanmoins les maisons de la cite
Ibn Khaldoun avec leur style architectural
base sur celui de la medina traditionnelle
sont encore demandees

Plusteurs etudes avatent ete effectuees en
preparation au projet Ibn Khaldoun dont

| une a tecommande la creation d un disposiaf
de financement de | habitat qui repondrait
aux besoins et en 1974 fut creee la Caisse
Nationale d Epargne-Logement la CNEL La
meme annee a vu | etablissement de | Agence
Fonciere d Habitation 1 AFH et de 1 Office
Nartional de | Assainissement [ ONAS

Fn consequence le role de 11 SNIT sest
dorcnavant lmite 1 1a construction de
logements Au mihcu des innees 70 T
Tunisic disposut d un cnsemble compla

d mstirunions pubhiques opantdns ko
domunc de T habitae

Ccpend el davient cadant que le seereur
public nc peut plus csparer rcsoudre 1 seal
le probleme de Thabite Trdamolinon de
Ihabinat prnquee pu e dans feais des
Lotthiy TCPICYORTC UG PULEC IMPOFTInt
Plusicurs demarches cruent an conrs d csvn
trnvers le monde on ¢ momant v compirs 1y
vitbiliswion des sites T rchabilicaition des
gourbis existanes et I construction de
musons novau I 1977 1y Tunsae deade
nee un fnmcement dcTUSATDY ¢ nvee son
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nouvelles approches a | habitat sur la base de

projets ptlotes Et c est ainsi que les partenaires
creent 11 demarche quu sert de modele pour les
cttores des 20 innecs suiv antes ot quit consiste

1 ualser des projets pilotes pour esswver des
ipproches finincees conjomntement 1en
determiner les detuls er vresoudre les
problemes Fnsuree TEew comne snsbar des

r st |r1|'\ ‘I nrr&Pl( Ur rour s U‘ ‘ ey Uromn g

_rinde cchelle

I 1977 TUSAID e oua b o K2l
JTHD o cdu D Tpp noor U b
wou PP h One o qu N o
REUDO v T uil o poolhvn 2o
s L udeasion douvin le RHU DO coue
bisee en partie sur | experience de la cite [bn
Khaldoun mais davantage sur le fait quon a
voulu etablir une presence 1 plein temps

pour faire face a | augmentation du volume

de travail en Tuniste et dans la region

Le croisteme projet de | USAID lance en
1977 marque le debut des efforts faies par
1 Agence dans le but de diversiier son
approche 1L hibitar C est wsst [1 premiere , v
tots que | USAID s implique directement wvec : el A v ? B, B e T
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I idministration locile C ecue un projet de 20
millions de dollhrs finance par un preesous ke
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rehhabilininion integrale d un bidonville appele
Mellassine 1 Tunis (vorr | encadre) marque
lacceprition par le gouwvernement du conceprt
de rehabilication | amehorition progressive de
lintrastructure et de 1 habitatr dans des regions
deja hibitees Il a mene directement a un
programme ctendu execute dins tout le payvs

et marque la fin des efforts svstematiques

de 1 pirt de [ Ftae de resoudre ses problemes
d habitat par la demolition et |1 renovation
urbaine En 1981 11 Tunisie cree un nouvel
organisme etatique | Agence pour la
Rehabilitition et 11 Renovation Urbaine

1T ARRU ppelec 1 eoordonner et veseuter
des wmnviees de rehabilicainion cetee craation
procede directement de experience reussie 1
Mellassine
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UN PROJET DE REHABILITATION

D UN BIDONVILLE DE TUNIS
MENE CONJOINTEMENT PAR L AID
ET PAR L ETAT

D apres le journal The Christian Science Monitor
du 10 juillet 1985 Article de John Metelsky charge
de presse pour | USAID

La rehabilitation des bidonvilles fournit une
nouvelle solution a un ancien probleme lie a la
pauvrete urbaine en Tunisie  selon Jim Phippard
qgut montre Mellassine ancien ilot insalubre a la
peripherie de Tunis

M Phippard Directeur de la mission en Tunisie

de | Agence americaine pour le Developpement
International (AID) dit Il est difficile a croire

qu il y a ang ans seulement Mellassine etait un
bidonwvilie classique Les eaux usees coulalent dans
les rues sans trartement les maisons n etalent pas
branchees au reseau d eau courante et il ny avait
pas d eclairage public Le taux de criminalite etait
eleve et la maladie prevalente

Aujourd hui Mellassine gur longe le Lac Sejoumi
est une communaute croissante dont la popula
tion de 50 000 habitants vit dans quelques

2 000 maisons a un ou deux etages Les rues
sont revetues et les habitants beneficient d eau
courante de salles de bains d electricite et de
services publics

Par le passe la Tunisie appliquait une solution
simple aux gourbis elle les rasait pour elever
de nouvelles constructions—souvent a des frais
considerabies

Ca achange selon Mohamed Fethi Ennaifer
Directeur de travaux publics pour la Ville de
Tunis  En 1978 la politique nationale etait
d eliminer les bidonvilles Maimntenant grace aux
ameliorations obtenues a Mellassine la politique
nationale a change Plutot que de raser les
gourbis nous les rehabilitons

M Ennaifer qui travaille etroitement avec

M Phippard dit que le gouvernement tunisien
est s) impressionne par | experience de Mellassine
que la rehabilitation des gourbis fait partie
maintenant du plan quinquennal de la Tunisie

Grace aux progres realises a Mellassine [ etat
dorenavant essaie de mener des actions
preventives destinees a ameliorer les conditions
de vie dans une zone donnee avant qu elle ne
devienne nsalubre

En 1978 | etat tunisien et le RHUDO a Tunis ont
lance un projet conjoint d assistance a la popula
tion de Mellassine dont les objectifs principaux

etaient de faire en sorte que chaque logement
beneficie d eau potable de construire des egouts
pour evacuer tes ¢ iux usees ¢t les eaux pluviales
de revetir les rues et d installer 1 eclairage public
Un autre objectif du projet etait de donner aux
proprietaires des logements un titre de propriete
en bonne et due forme

Tous cela a ete realise a | exception d une partie
des travaux sur le reseau d evacuation des eaux
usees et pluviales qui est maintenant en cours
dit Harry Birnholz responsable regional de | AID
pour | habitat dont le siege se trouve a Tunis

Au moment du demarrage du projet une grande
partie des maisons se trouvait au dessous du
niveau du Lac Sejoumi avoisinant Apres les pluies
il arrivait souvent que le lac inonde les chemins
pietons et les rues A | aide des prets pour
I habitat la plupart des proprietaires de maisons
ont souleve les planchers de leur maison au dessus
du niveau du danger

fusqu a ce jour plus de 50 prets ont ete accordes
pour | achat des matertaux de construction au
benefice de familles dont les maisons etaient
autrefois inondees chaque annee Chaque pret
permet | achat de deux tonnes de cament 500
brigues en argile 30 barres de renforcement en
metal et 120 hourdis pour les plafonds ce qui
suffit pour construire une unite noyau composee
d une piece mesurant environ 4 metres carres

Le noyau du projet d habitat consiste en une
plece sejour chambre a coucher une cuisine et
une salle de bains  selon M Birnholz Les noyaux
etant extensibles les familles peuvent lorsque
leur situation financiere s amehore ajouter
une autre chambre ou un etage Certains
proprietaires ajoutent des pieces pour les louer
a d autres personnes

L auto construction constitue | un des concepts
cle du projet Les gens construisent leur propre
maison leurs propres pieces Et cet habitat est
financierement accessible aux habitants a faible
revenu habitant le quartier de Mellassine

Outre le garantie du pret a | habitat | AID a fourri
en 1978 un don de 609 mille dollars pour des
services de soutien socio economiques dans ce
quartier Le programme integre d amelioration
destine aux pauvres vivant en milieu urbain  a
cree un centre communautaire un programme
d education professionnelle pour femmes et un
programme de sotns preventifs qui met | accent
sur la sante et les somns la nutrition et | hygiene
des femmes et des enfants selon M Birnholz

L Agence a egalement cree un programme
social pour les femmes axe notamment sur

I alphabetisation et les qualifications profession
nelles ainsi qu un programme de credit pour les



petites entreprises Environ un tiers du don
servira comme capital de depart pour des petites
entreprises 200 applications avalent ete

recues pour ces dons Quarante six ont deja ete
approuvees et les autres sont en cours

d evaluation Le taux de remboursement des

ces prets est d apres M Birnholz  excellent

Des experts dans les domaines de la sante et de la
nutrition visitent souvent les familles s travaillent
egalement avec les ecoles et les centres medicaux
pour donner a la population des renseignements
fondamentaux concernant la nutrition et

| hygiene M Phippard nous a explique que les
conseillers tunisiens en matiere de sante travaillent
aussl avec des meres qui ont des difficultes a
allaiter Le taux de mortalite infantile qui etait
deux fois plus eleve que dans les quartiers
avoisinants est tombe de facon notable

Le Programme de Garantie du Pret a | Habitat
en Tunisie et dans d autres pays en developpe
ment est finance par des fonds prives administre
par | AID

developpement en Afrique en Asie en Amerique
Latine et aux Caraibes et au Proche Orient Les
programmes de | AID concernent | agriculture le
developpement rural la nutrition la planification
demoaraphique lasante | education et les
ressources humames Le budget jlobal de | AID
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La poursuite du partenariat dans le
domaine de ’habstat

Au debut des annees 80, le financement de
nouveaux programmes ralentit suite au cout
eleve de | emprunt sur les marches financiers
aux Erats-Unis RHUDO et [ Etat tunisien
continuent a travailler ensemble sur des
questions liees aux politiques et pour terminer
les programmes en cours et concevorr de
nouveaux programmes Quand la Tunisie subit
d importantes tnondations, les Etats-Unus sont
la pour repondre rapidement aux besoins de
reconstruction Face aux contraintes de
financement qui apparaissent pendant cette
periode, le RHUDO travaille dur pour
concretiser ses 1dees par des efforts de
cooperation Pour prendre un exemple les
deux parties ont congu et approuve un grand
programme pour 1nstitutionnaliser la politique

J)l‘

ac 3

o

244 ,a;» i., o WS
;}‘i égfigvj\’ -%‘{- H x} } I}f—tz

11



%
Laccroissement
du réle du secteur
pruvé état une
1dée pour laquelle
la Tunisze, comme
d autres parties
du monde, était
maintenant mire,
et elle fut l'un

des principaux
obyectifs de
[USAID pendant
les années 80
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de la rehabiitation Des taux d inceret eleves
ayant empéche la poursuite de ce programme
avec des fonds du programme HG la Banque
Mondiale intervient pour en financer des
partues LUSAID reste dans le projet en
executant des programmes de formation pour
1 ARRU, | agence d execution et en fournissant
une assistance technique au gouvernement
Un autre exemple de cooperation pendant
cette periode est | assistance fournie par le
RHUDO a la Municipalite de Kairouan pour
l aider a ameliorer ses systemes de collecte des
taxes de propriete

Cenest quen 1984 cependant que des projets
HG sont lances de nouveau avec deux efforts
separes Le premuer de ces efforts (le cinquieme
projet HG de 1 USAID) finance par un pret
de 24 muillions de dollars, est le Projet des
Trente Villes un programme de soutien au
programme etatique d amelioration des
conditions sanitaires dans des quartiers a faible
revenu Ce projet marquant les premieres
actvites encreprises par | USAID avec | Office
National d Assainissement 1 ONAS est une
inttiative ciblee de soutien aux programmes
tunisiens de rehabilitacion Il constitue
egalement la premiere experience de 1 USAID
dans le cofinancement direct avec la Banque
Mondiale en Tunisie Le deuxieme effort (le
sixteme projet HG de | USAID) finance
egalement par un pret de 24 millions de dollars
en 1985 marque les efforts faies par la Tunisie
et par | USAID pour encourager le secteur
prive a s impliquer davantage dans la construc-
tion des logements Le projet consiste en

| amenagement des terrains et la production de
terres viabilisees , 1l est entrepris en collabora-

tion avec | AFH et la CNEL Ce programme
a encourage le secteur prive a participer
davantage dans la production de logements

La Tunisie comme d’autres parties du monde,
etalt maintenant prete a accepter | idee

d accroitre le role du secteur prive ce qui
constrtue | un des principaux objecufs de
'USAID pendant les annees 80, non
seulement a cause du soutien donr | idee
beneficie a Washington sous la presidence de
Ronald Reagan, mais ausst parce que | USAID
a trouve que cette approche donne de reels
resultats notamment dans le domaine de

| habitat Dans d autres pays | association de la
communaute et du secteur prive au secteur
public avart reussi a rendre [ habitat accessible
aux menages pauvres et elle semblait etre un
moyen prometteur pour accroitre la produc-
tion de | habitat pour ces menages

En 1986 la Tunisie vit un processus

d ajustement structurel qui donne une impul-
SI01 a4 UIe orlentallon economique axee

plus vers le secteur prive, ce quu se reflete
rapidement dans le secteur de | habitat La
nouvelle politique de la Turusie en matiere

d habutat est rendu publique avec le Septieme
Plan en 1988 et en 1989 le sepueme projet
HG de | USAID finance par un pret de 15
mullions de dollars, permet la transformation
de la CNEL en une banque de | habitat et
soutient sa privatisation ulterieure LUSAID
avait ete tres engagee dans des questions de
financement de | habitat meme avant la
creation de la CNEL en 1974, et travaillait
etrottement avec elle (voir | encadre) et avec
le gouvernement depuus ce temps

LE FINANCEMENT DE L HABITAT

Le financement de | habitat en Tunisie pendant les
trente dernieres annees a necessite d importantes
subventions y compris la vente de terrains de

| etat a des institutions telles que la SNIT et | AFH a
des prix derisoires la fourniture de | infrastructure
a perte des taux d interet sur des hypotheques
inferieurs aux taux du marche et des avantages
fiscaux pour certaines operations immobilieres

En general | USAID preconisart la reduction des
subventions ou la garantie de leur transparence

et recommandait que les subventions prennent la
forme de dons uniques de capital plutot que de

subventions a long terme avec application de taux
d interet

La subvention de | hahitat et des services urbains
continue Jusqu a ce jour bien que les montants en
ont ete reduits progressivement Apres e Plan

d Ajustement Structurel et la nouvelle politique de
| habitat qui sont intervenus a la fin des annees 80
| Etat a compnis que les ressources du secteur public
sont imitees et qu i} serait necessaire de reduire
sinon de supprimer les subventions

Au debut des annees 70 | USAID et d autres
organismes ont discute avec ! Etat le systeme de



financement de | habitat qui pourrait convenir a fa
Tunisie En fin de compte la Tunisie a opte pour un
systeme d epargne contractuelle a adopte un
modele du style europeen et a cree la Caisse
Nationale d Epargne Logement la CNEL Geree par
| Etat la CNEL etait une caisse chargee de mobiliser
I epargne sous forme contractuelle d accorder des
prets sur hypotheque et de financer les promoteurs
immobiliers L USAID n avait pas preconise ce
systeme mais cela ne | a pas empeche de travailler
etroitement avec la CNEL sur un certain nombre de
projets ni de fournir un volume non negligeable

d assistance technique a la nouvelle institution

La CNEL a bien reussi dans ses efforts de mobiliser
| epargne Les Tunisiens ont adhere avec
enthousiasme a | idee d une epargne destinee a
leur permettre d acceder a la propriete d un
logement et en 1987 la CNEL gerait environ

320 000 contrats d epargne logement totalisant
482 millions de dinars tunisiens ce qui representait
plus d un demi milhard de dollars US a | epoque
Mais la reussite d un systeme contractuel depend
de la disponibilite effective ala fin de la

periode d epargne contractuelle de logements a
acquerir et cela a des prix qui sont a la portee des
epargnants/acheteurs Cela ne fut malheureuse
ment pas le cas en Tunisie ou Il n existait ni
suffisamment de terrains amenages ni suffisamment
de logements economiques La confiance du
public en la CNEL a baisse elle a connu de serieux
problemes de liquidite et en 1989 | Etat avec

I 'aide de | USAID | a transformee en une banque
de | habitat avec une participation du secteur
prive Le systeme d epargne contractuelle etait
aboli mais la Banque de | Habitat a continue a
gerer les contrats deja en cours

La Banque de | Habitat gere egalement le Fonds
Ouvrier pour le Logement Social le FOPROLOS qui
finance par un impot de 2 % sur tous les salaires
accorde des prets a des taux d interet avantageux a
des ouvriers qui gagnent moins d une fois et demi
le revenu minimum garanti D autres sources de
prets economiques existent de taille modeste ils
sont obtenus par | intermediaire des differentes
caisses de la securite sociale et d autres programmes
etatiques

Le plus grand probleme est encore aujourd hui la
disponibilite des logements a grande echelle et son
accessibilite financiere aux menages a faible
revenue Le secteur public n avait pas pu assurer un
volume suffisant et les promoteurs prives n ont pas
encore reussi a combler cette lacune En
consequence la plupart des menages a faible
revenu construisent et financent eux memes leur
propre logement W

Ce projet marque egalement une reorientation
tmportante de la production en matiere de
logements vers le secteur prive Parmi les
objecufs du projet figurent

8 Encourager les promoteurs prives a fourntr
des terrains biussables pour des prix
accessibles et des logements noyaux pour
des menages a faible revenu

Farre en sorte que la nouvelle Banque
de ] Habitat accorde des credits aux
municipalites pour | acquisttion des
terrains et pour | infrastructure

Encourager ’AFH a changer fondamentale-
ment de polinques afin de mettre | accent
sur la construction de 1 infrastructure en
dehors des terrains a béur, qui permettraic
alors le transfert global des terres au secteur
prive pour leur lotissement et leur
amenagement

Apres 1 independance | habitat etait amenage
sur de grandes terres etatiques qui etatent la
propriete de la SNIT ou que celle-c1 achetait
de | Etat a des prix subventionnes La SNIT
navait pas de difficulte a amenager ces
grands lots, en general en forme de blocs

d appartements En 1974, ] AFH est creee,
en partie pour assumer ce role, mais surtout
pour entreprendre une operation de banque
destinee a | acquusition des logements Avec
I'amenuisement des terres etatiques, | Etat est
oblige de ramasser des terres et de les assaintr
en les acquerant aupres de proprietaires
particuliers LAFH ramasse et assainit les
terres mais elle les subventionne auss1 pour
les vendre a des particuliers, un processus qui
etait long et qui coutait cher

Le projet de 1989 souttent la transformation
de la CNEL en une banque et marque un
enorme changement dans la production de
'habitat en encourageant la participation du
secteur prive dans la construction de
logements economiques Mais le projet
rencontre des succes moins marques dans

l accomplissement des ses autres objectifs
LAFH continue a developper des lotissements
assains, plutot que de vendre des blocs de
terres assainies en gros, bien qu il ne faut pas
negliger la reussite d un projet pilote a El
Mourouj IV execute par un promoteur prive
sur des terres qu'il a achete aupres de FAFH
D ailleurs plusieurs de ces dimensions ont fait

13



Le projet de
LUSAID en
1989 marque

un énorme

changement dans

la production
de Uhabitat, en
encourageant
la participation
du secteur
privé dans la
production des
logements
économzques
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du projet El Mouroyy IV un modele pour ce
genre d’effort D autre part, mais cect est
moins important la Banque de | Habitat na
pas prete aux municipalites et dans les annees
90 ce role est joue par la Caisse des Prets et de
Soutien aux Collectivites Locales la CPSCL
avec | aide de | USAID et de la Banque
Mondiale Le projet marque neanmotns, le
debut des efforts de | Etat de se detourner

des activites largement publiques qui ont
caracterisees son approche jusque-la Le projet
est egalement le dernier grand projet mene par
1 USAID dans le domaine de garantie de prets
avec le gouvernement specifiquement pour des
actwvites liees a | habitat

La situation de ’habitat aujourd’hus
Dans | ensemble la sicuation de | habieat en
Tunisie s est amelioree de fagon dramatique
deputs 1966 Les services lies a | infrascructure
sont generalement disponibles et les gourbis
ont pratiquement disparu La production des
logements par le secteur prive plutot que le
public est maintenant devenu la regle plutot
que | exceprion et la qualite de vie des menages
urbains s est nettement amelioree D autre

part le developpement du secteur de | habitat a
aide a creer des emplois (entre 2 et 3 % de la
population active est employe dans ce secteur)
a contribue a developper | industrie des
materiaux de construction, et a mobilise

l epargne famuliale

Mais des problemes persistent 1l nya
pratiquement plus de terrains etatiques
susceptibles d etre amenages pour | habitat
dans la region des grandes villes Le prix des
terrains prives a augmente ce qui faie que la
propriete d un logement produit par le secteur
prive formel est largement tnaccessible aux

menages a faible revenu Le svsteme de
financement du logement comporte la Banque
de | Habutat et d autres banques privees quu
octrotent des prets mais il nexiste pas de
marche secondatre 1es prets pour les logements
economiques dependent de 1 disponibilitc des
subventions etitiques Une grande partic de la
construction des logements cconomiques s faie
pir | effort non plntfie de familles qui engagent
de petits constructeurs prives e qui 1 donne
natssance 1 des 7ones perturbaincs tres denscs

et depourvues de services d 1ssunissement et

de routes e role des mumcipalites dans |
plantficition et le controle de ce devdloppement
reste MINIME a ¢t JOUr

L Etat, conscient de cette situation, continue

a consacrer d importantes ressources a

I amelioration de | assainissement et des autres
services dans ces communautes Vu leur perfor-
mance anterieure 1l est certain que le gouverne-
ment en partenariat avec le secteur prive
continuera a se pencher sur ces problemes et a
les resoudre

La décentralisation et
les municipahités

Dans les annees 90 dans sa collaboration

avec la Tunisie | USAID commence a metrre

l accent davantage sur la necessite de travailler
avec les collectivites locales, en reconnaissance
du role cle joue par celles-c1 dans la resolution
des problemes lies a | habitat au developpement
urbain et a | environnement

Apres avorr concentre ses programrmes sur

| habitat pendant 25 ans 'USAID s engage de
plus en plus dans les services environnementaux
urbains tels que | adduction d eau les caux

usees et les dechets solides LUSAID continue a
donner une importance particuliere au domaine
de | habitat, mais elle le fart en reconnaissant que
1 amelioration des services de base est souvent la
facon la plus efficace d amehorer les conditions
de vie dans les quartiers pauvres, et que cela
amene souvent a une amelioration de | habitar
qut a son tour fait partie d un ensemble plus
important Dans plusieurs pays cette approche
necessite imperativement un renforcement des
responsables locaux qui seront charges de la
prestation des services dans les quartiers

Vers la fin des annees 80 la Tunisie arrive a cette
meme conclusion et le Hurtieme Plan National



de Developpement (1992-1996) montre la
determination de I Etat de renforcer le
systeme des collectvites publiques locales

Le Huitieme Plan reconnait egalement que
la reussite de toute tentative de sausfaire les
besoins urbains depend du renforcement des
instieutions locales sur le plan de leur gestion
auss1 bien que sur le plan financier Cette
prise de conscience donne alors nassance au
Programme de Developpement et de
Financement des Municipalites le MDFP

l avant-dernier programme HG, et au
Programme de Soutien aux Collectivites

Publiques Locales le LGSP

Lobjectf du MDFP qui a requ 15 millions
de dollars en forme d un pret HG, etait de
renforcer le mecanisme de financement des

projets locaux la CPSCL, et d’accroitre son
independance Beneficiant de la parucipation
de la Banque Mondiale, ainsi que d un
financement supplementaire de pres de 3
mullions de dollars en forme de dons de

| USAID ce projet a soutenu les efforts d un
grand nombre de collectivites locales en
particulier pour la rehabilitation des quartiers
pour des activites liees a ] habitat and pour des
activites environnementales

LUSAID avait encourage cette reforme de
poliiques D ailleurs, elle avait depuis
longtemps recommande que les responsables
locaux assume un role plus important Vour

] encadre pour une description de la formation
dispensee sous le LGSP et des efforts anterieurs
a renforcer les collectivites locales

UNE MEILLEURE GESTION MUNICIPALE
GRACE A LA FORMATION

Vers la fin des annees 80 | Etat tunisien a compris
gu il ne pouvait pas tout faire seul avec | efficacite
requise et en garantissant le niveau de performance
souhaite et que le besoin existait d imphquer aussi
bien les responsables locaux que le secteur prive
Parallelement la plupart des responsables locaux

n etatent pas encore en mesure d assumer des
responsabtlites nombreuses et le gouvernement
savalt gu Il serait desastreux de trop leur demander
alors qu ils n etaient pas encore prets

RHUDO travaillait deja depuis longtemps avec les
responsables locaux Sa premiere experience de ce
genre etait avec la municpalite de Tunis dans le
cadre du programme a Mellassine Au debut des
annees 80 le RHUDO avait execute un programme
d assistance technigque avec la Ville de Kairouan
aidant les responsables dans cette ville d introduire
[ informatisation dans le but d amehorer feurs
methodes de perception fiscale Plus tard pendant
la meme decennie des projets de rehabilitation

et d habitat ont comporte de nombreuses
actvites de formation egalement impliquant les
responsables locaux

En 1993 le LGSP en collaboration avec la Banque
Mondiale a contribue a ! amelioration des
capacites de gestion des responsables tunisiens
locaux et regionaux en creant un nouveau

centre de formation le Centre National de
Perfectionnement et de Recyclage des Cadres
Regionaux et Municipaux ou CNPRCRM Avant le
demarrage des cours proprement dit en decembre
1995 plusieurs etudes etaient effectuees afin

d identifier les besoins en formation des
responsables elus et du personnel municipal Le

RHUDO a persevere malgre des retards etablissant
le contenu des cours avant la creation officielle du
Centre Les retards etaient dus au moins en partie
a un debat interne au sein du gouvernement
concernant la structure qui devait dispenser
I'instruction dans le cadre de la formation au
niveau des collectivites publigues locales

Le Centre est situe a Tunis et fait partie du
ministere de | Interieur Les performances de ce
Centre ont ete impressionnantes depuis son
lancement grace en partie aux travaux
preparatoires effectues du RHUDO Rien que
pendant les neuf premiers mois 399 cadres
municipaux et regionaux ont ete formes dans des
domaines tels que la gestion des dechets le
developpement et | utilisation des espaces verts
I analyse financiere au niveau local et la
comptabilite analytique

Un des aspects les plus importants du Centre est

I utilisation de la methode de formation des
formateurs Pendant les sept mois qui ont suivi

I ouverture du Centre 1l a forme 50 formateurs

c est a dire 10 dans chacune des disciplines
suivantes analyse financiere comptabilite
analytique gestion des dechets solides gestion
des espaces verts et relations entre les
administrateurs et le public Ces formateurs ont
ensuite servi de formateurs praticiens dans d autres
programmes de formation Ils se sont egalement
tenus disponibles pour continuer les activites de
formation dans leurs propres municipalites et
regions

Le Centre a reuss! a obtenir une nouvelle assistance
de la Bangue Mondiale ainsi qu un financement
de la France et de | Allemagne m

[»] G; O

Les 257
communes, ou
municipalités,
tunisiennes
rentrant dans le
troisieéme niveau
de gouvernement
sont tres
différentes quant
a leur talle et
leur population
En général, les
collectzvités les
plus petites, et
plustenrs de
celles quz sont
plus grandes,
continuent a
avowr beson

de beaucoup

d assistance
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Lenvironnement
en Tunisie est de
plus en plus
menacé par la
rapidité de la
croissance urbaine,
un facteur

qui devient
particuliérement
important quand
on pense a la
nécessité d assurer
que le tourisme,
principale source
de rentrées de
devises, ne soit pas
compromise par
une maunvaise
gestion des

zones urbanes
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Lhistoire des collectivites locales en Tuniste
date depuis tres longtemps Avant | installation
du Protectorat frangais les collectivites
publiques tunisiennes avatent d importantes
responsabilites dans la conduite des affaires
locales Deputs | independance la Tunisie est
un Erar unitaire |autorite finale appartenant a
l administracion centrale Le gouvernement
comporte trots niveaux le niveau central le
ministere de | Interteur assumant la
responsabilite globale pour les collecuvites
locales le niveau regional ou les gouverneurs
des 23 delegations du pays sont directement
responsables pour tout ce qui concerne leur
region et le niveau local avec les elus locaux
Les responsabulites a chaque niveau refletent

| importance du pouvotr du gouvernement
central ainsi que le besoin d utliser au mieux
un volume limite de ressources humaines

Le troisteme niveau de gouvernement
comprend les 257 communes, ou municipalites
tunistennes dont la taille et la population
vartent considerablement Le plus important
Tunis a une population de pres de 700 mille
et le grand Tunis depasse un million

d habitants alors que la commune la plus
petite ne comprend que moins de mille
habitants 90 % de ces 257 communes ont

moins de 50 mulle d habtants et la moitie na
que 10 mille ou moins Bren que les
responsabilites du gouverneur regional et du
munustere de | Interreur solent inscrites dans

la legislation elles dependent aussi de la
competence et de la taille des differentes
communes ou municipalites En general les
collectvites les plus petites et plusieurs de
celles qu1 sont plus grandes continuent a avorr
besoin de beaucoup d assistance

Au niveau local un grand nombre des services,
y compris | electricite le gaz, | eau

l assainissement le telephone | amenagement
de terres le transport | education la sante et
la construction et | entretien des principales
routes, sont tous la responsabilite d organismes
qut sont independants de la municipalite
Cette division est assez logique dans un petit
pays comme la Tuniste Dans d autres pays
ausst v compris les Etats-Unis, ces services
sont souvent fournis par des organismes
independants des autorites locales Cependant,
la coordination du developpement local est un
role qui, normalement continue a etre assume
par les gouverneurs regionaux Selon la
legislation en vigueur les municipalites
pourratent st elles beneficiatent d un renforce-
ment financier et adminiscratif exercer
beaucoup plus de responsabilite que ce qui est
actuellement le cas

I v decentralisition st un sujet qui 1 donne
licu 1 de nombrcus debats dins e cadre du
dialogue entre les Etars-Unis et la Tunisie pour
des raisons dont  ongine pourrut se trouver
dans les differcntes histoires et evolutions des
deux p1ys Tes americuns tendent 1 favoriser
leur propre forme de soctere hautement
decentralisce I 1Tunisie par contre est de par
sa talle et sa populacion un petit pays plus
petit que beaucoup des crats individucls farsant
partic des Frats-Unis T expericnce globalement
satisfassante ot parfois execllente d un
gouverncment central pusssant a dispose le
pavs a etre plus retcent a lancer unc expericnce
qu 1l navait pis etudie en profondeur le
RHUDO comprenant les preoccupations
turusiennes les a integrees dans les deux
dernicrs programmes HG <t dans les dons qui
les ont accompagne

La decentralisation se faic peu a peu Il est
clair que la vrue twrorite Ie vrar pouvorr
restent cntre les mains du gouvernement



central bien que les gouverneurs les assument
de plus en plus maintenant La municipalice
continue a n etre qu un parmi plusteurs
orgamsmes operant au niveau local mais les
collectivites locales sont maintenant plus fortes

grace en partie a | assistance reue dans le cadre
des programmes de | USAID

[/environnement urbhain

Lenvironnement en Tunisie est de plus en plus
menace par la rapidite de la croissance urbaine
Certaines villes se trouvent confrontee a une
population dont 1 ampleur depasse de tres loin
celle pour laquelle elles etatent concues Le
nsque malheureux de trouver les rues
debordant d ordures et d autres dechets a
donne une impulsion aux planificateurs
tunstens dont la reponse entre d ailleurs dans
le cadre d un plus large effort d assurer que

[ environnement global en Tunisie deja fragile
a cause du manque d cau et de la posttion au
bord du Sahara reste un pays sain Cela
devient particulierement important quand on
pense a la necessite d assurer que le tourisme
principale source de rentrees de devises ne soit
pas compromuise par une mauvaise gestion des
zones urbaines

Lamelioration de | habitat qui forme a la base
du partenariat entre | USAID et la Tunisie
depuis 1966 a bien sur inclus | amelioration de
services publics d adduction d eau et

d assainissement Dans ce sens on peut dire que
1 USAID et la Tunusie s adressent depuis
longtemps deja aux preoccuparions
environnementales Cette preoccupation s est
intensifiee pendant le premier projet mene avec
] ONAS en 1984 Eta partir de 1993 le dernier
projet de | Agence le Programme de Participa-
uon du Secteur Prive dans les Services
Environnementaux, PPES, la place au coeur des
preoccupations des partenaires

En donnant son attention a | environnement,
1 USAID a ausst accorde un interét accru au
soutten de la decentralisation et des
municipalites et a encourage un elargissement
du role joue par le secteur prive Cette
evolution d une preoccupation directe avec

| habitat vers une preoccupation plus large,
englobant tout | environnement urbain, reflete
une tendance generale apparaissant un peu
partout dans la monde

A la tete de la reponse donnee par la Tuniste a
ses preoccupations en matiere

d environnement se trouvait le ministere de
IEnvironnement cree en 1991 Deux
organismes Ont assume une importance
particuliere dans cet effort | ONAS, qu
existart depuis 1974 et 'Agence Nauonale de
Protection de | Environnement, | ANPE

Dans les annees 80 les taux eleves de
croissance de la population urbaine,
accompagnes d une proliferation de quartiers
de developpement anarchique et mal desservi
qut s en est suivie, exercent des pressions en
mautere de besoins de services qui depassent
largement les capacites des insutunions du
secteur public a les sausfaire dans un laps de
temps raisonnable Les agences responsables de
la prestation des services environnementaux
urbains notamment | ONAS et les
municipalites avatent fait des progres
considerables mais la couverture et le niveau
des services restatent assez redults, en tout cas
plus redutt que ce que | on souhaitare,
particulierement dans le cas des decharges
controlees et des eaux usees LEtat et le
RHUDO voient alors la possibilice de mettre
ensemble les interets qui les lient pour faire
face aux graves problemes environnementaux
urbains auxquels le pays est confronte, tout en
entreprenant une experience destinee a
promouvorr le secteur prive et a accroitre

| efficacite et la performance des municipalites

Le resultat est le programme PPES (voir

l encadre) finance par 40 millions de dollars
en forme de garanue de pret a | habitat et par
3,7 millions de dollars en forme de dons qui
repond a plusieurs des preoccupations qui sont
partagees par | USAID et la Tunusie Le
programme reussit a encourager | expansion
du secteur prive dans des acuvites lices aux
dechets solides et aux eaux usees decentralise
encore des politiques souleve encore une fois
la question de | amenagement foncier prive au
niveau local et aide a sensibiliser le gouverne-
ment au besoin d’etablir un systeme de
finances pour soutenur ces efforts Le
programme marque ausst avec le MFDP une
nouvelle formule dans la collaboration les
progres accomplis dans la transformation des
politiques etant devenus 'objectif et la cle du
decaissement des fonds
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Cette

évolution d’'une
préoccupation
drecte avec
Uhabitat vers une
préoccupation
plus large,
englobant tout
environnement
urbain, refléte
une tendance
générale
apparaissant

un peu partout

dans la monde
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Le réle du secteur
prawvé en Tunisie
a été fortement
influencé par les
réalités polstiques
et du développe-
ment qui ont
fagonné Uhistorre
de la Tunisie
depuis quatre

décennies
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LE PROGRAMME DE PARTICIPATION
DU SECTEUR PRIVE DANS LES SERVICES
ENVIRONNEMENTAUX

Dans les annees 70 | Etat 1 cree un certain nombre
d organismes specialises semy etatiquies charges de
remedier aux iImportants deficits qui existatent
alors en matiere d infrastructure Cree en 1974

| ONAS devart s occuper du secteur de la collecte et
du trartement des eaux usees Malgre une bonne
performance pendant les 20 annees qui ont suvi
un grand nombre de menages sont restes non
servis notamment dans les quartiers informels

a revenu faible dans les villes servies par | ONAS

et U st dan de nombreuse petite alles pour
lesquelles | Office n et ut pas responsable

I a collecte drs dechets solides €t les decharges
constituait un deuxieme probleme es collectivites
publiques tocales ataient re ponsable seules de

la collecte des dechets solides et bien qut une
collecte des ordures existait dans presque toutes
les zones urbines du pays  es services de collecte
etalent tres variables quant a leur frequence et
leur efficicite Levaruation de dechets posart un
probli me encore plu imp ortant d n 1y mesure
ou 1l n existait que deux drrharges controlees
dans tout le pays et que les deux se trouviient
dans 1 region du Grand Tuni

En reponse 3 cesserieux probleme et en
supposant gue le secteur prive pourrait fournir une
Aide dans ce domaine | Etat et le RHUDO ont
etabli en 1993 le prongramme PPES finince par un
credit de garantie du pret 1 Fhabit 3t de | USAID de
40 mitlions de dollars accompagne d un don de

3 7 milhions de dollars

L objectif du programme PPES etait d ameliorer
la couverture fournie par les services
environnementaux urbams dans leur definition
large en Iintensifiant la partiapation du secteur
prive Le programme etait hase sur les pohtiques
et 1l etait le premier de son genre dans la region
Le deblocage des fonds du HG etait conditionne
par | octroi aux municipalites et au secteur prive
d un role accru dans la prestation des services
environnementaux Lapproche du PPES romportait
des etudes des projets pilotes et des eviluations
destinees a montrer que la Tunisie etit capable
d ameliorer la situation de son environnement
grace a une plus grande participation du secteur
prive et des collectivites locales S il est vrai que
certamns des fonds fournis dans le cadre du pret HG
ont servi au soutien direct des programmes
etatiques destines a ameliorer | infrastructure
environnementale dans les quartiers a faible
revenu tl est aussi vrar que le deux les prets HG
et les dons — visaient a soutenir la creation d un
tissu de politiques d encouragements et

d in titutions portant autorisation a
| accroissement de la participation du secteur prive
dans la prestation des service en ironnementaux

Le PPES 4 nt quatr grand obje tfs renforcer
M Ty capaaite 11 ecteur prive 1 fournir des
services environnementaux urbains (2) le role joue
par le ecteur prive dans le fimincement de ces
ernce ‘2 lacapa toanst tutionnelle du secteur
public 3 gerer cette participatior accrue du secteur
pri e et!4) la participation communautaire a ce
processus notamment a travers les ONG

Selon les premieres eviluitions qui ont ete

faute plu e 200 malle o dir 1 hir o at bendfice

de programme d upport hirect HG ¢t le
programme est egalement responsable d autres
voomph cmoent mportan Unie tran formation
remarauable ¢ tintervenu dan T collecte de

fe het chide duratle prog mme Aumol
dasml 1997 43 mu uapahtes + nent onclu de
ontrait 1o do entreprise privee et 17 autres
contrit etaenten ours de negoudiation

Le resultat duprogrimme ont te

mpre arroant A dar b4 s de
nee Apre pliteur annee de preparation
detallee ide par le programme | OMNAS 1 signe
mncontrit wecune cccte tunr o frincaise pour
la gestion de 150 km de on rc eau d egouts a
Tuni de ervartenviron 40 v e individu Un
le uxieme contrat ser 1 bie ntot 1gne avec une
Oae prce pour by ge tion b o tation de
traitement d e wux u ees Coproygr sirme a
cagalem ot ade TONS Sy r parer woagpromgre
corre qonprivee elenbe y tome BOT destinee
semble t 1l 3 beneficier de | iss1 tance de lfa
Bangue Mondiale

Dans | amenagement foncier comme dans les
autres ou secteur laprionte ¢ tallee pendant
la premiere 1nnee du programme PPES a la
preparation et su lancement d un proujet pilote

Le 1te choisi etait El Matar a Sousse Cuo projet
pilote a mi un certain temp a decoller pour
plusicurs r 1 ons notamment lc volume de terres
requises (146 hectares) la difficulte de mobiliser
les fonds requr par les differentes operations
physique , compr lerecarishsation d un grand
oued qui pose un danger ecclogique ¢t le nombre
de question concernant le role gui erait joue
dans le projet par la municipalite La construction
prevue dan ¢ projet ne sera entamee gque
pendant | innee en cours

Ce prograimme visalt egilement 3 accroirtre le
financement prive des services environnementaux
mais les progres accomplis dan e domaine etuient
fortement conditionnes par le travail entrepris avec
le CPSCL dans le cadre d autres prograimmes ayant



le soutien de | USAID et de la Banque Mond:ale
gut sont decrits allleurs dans le present rapport Les
conditions sont maintenant reunies qui
permettront a la CPSCL de mobihser des ressources
supplementaires sur les marches commerciaux si
elle le desire

Le programme PPES a montre que le secteur prive
serait bien dispose a participer a la prestation et au
financement des services environnementaux
pourvu que les avantages financiers sont suffisants
pour en compenser les risques Le secteur public
s Interessera a beneficter de la participation du
secteur prive quand Il a la confiance que cela est
faisable et que les resultats en seront dans | interet
global de la Tunisie Lexistence d interets
d envergure limitee pourra ralentir quelgue peu le
processus destine a accroitre la confiance du
secteur public mais elle ne le detruira pas Le
programme PPES a reduit les risques encourus par
le secteur prive dans cette participation et ainsi a
augmente la probabilite d une telle participation
Le programme a egalement servi a persuader le
secteur public que les resultats ont toutes les
chances d etre positifs Pour resumer le
programme a aide de facon fondamentale a

' i 1 -~ T -

Une evaluinion faute recemment d= cc projet
constate une evolurtion remarquable en Tunisie
dans I weeeptinion de 1 prestation des services
par le secteur prive T v duton souhigne les
progres retlises par les muniapalites dans 1y
collecre des dechers solides mas en meme
temps TONAS semble e lement plus engage
que parle prese 1 bare ipped e secteur prive et
tagiren partenarie wec lun dans [vralisiion
d unc nouvelle station de trutement des e
tsces qui sertconstruite sclon T tormule BOT
pour lvrccton du Crind Tunis Derneer progee
urbun cnere TUSAID o T Tunmisie e PPES
cost vere orre un drene successeur des cffores

conjomts en matere d habicwe

Le role du sectemn prive
dans I habitat ot
[ envitonnement

¢ role weorde 1w secteur prive en Tunisie
ete tortement influence par les realites
politiques et de developpement qui figonnent

Phistore de T Tuniae deputs quatre decenntes

Immeditement pres Hindependinee
Tuniste 1 manonalise plusieurs secteurs cles
economiques jusque |1 domines par les
francais Et comme les frangaws navaent pas
encourge le developpement d un secteur prive

turusien seul le secteur public etait en mesure
de combler le vide laisse par le depart de la
France et de repondre aux besoins crees par les
priorites du developpement Dans les spheres
politique et econormuque ausst cela voulait dire
ausst un fort controle, gere a partir du centre

Le role de | Etat continue a accroitre pendant
les annees 60 des entreprises etatiques
fournissant | habitat, | infrastructure et les
services environnementaux urbains Mais avec
la fin des annees 60 de nouvelles politiques
economiques commencent a entrer en jeu Un
effort est entrepris de promouvorr les exporta-
tions, et 1l y a l apparition d une tendance vers
une relaxation et une reduction tres
progressives dans les controles exerces par

| Etat Laccent est mis sur le developpement
des secteurs agricole et manufacturier dont
une partte de la production est exportee, et

| investissement prive ausst bien national

qu exterieur est cncourage Le secteur ﬁnanc1er
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Les associations
communautares
nwont été
intégrées dans le
dralogne entre les
Etats-Unas et la
Tunaste que dans
les années 90 Les
ONG soccupant
surtout de ques-
tions liédes au
développement
ne sont quan

début de leur

croissance
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et les taux d interet par contre, restent sous le
controle exclusif de | Etat

Les annees 70 se caracterisent par une
crotssance economique rapide grace
notamment a | augmentation de la production
petroliere et dans | industrie des phosphates
Malheureusement cette croissance industrielle
s accompagne d un declin dans le secteur
agricole qui dure jusqu a la fin de la decennte
(donne ains1 une impulsion a | exode rural)
Neanmotns cest a cette epoque que la Tunisie
commence globalement a prosperer

Comme nous | avons deja dit, des entreprises
publiques etaient creees ou renforcees pendant
cette pertode afin de satsfaire les besoins
d’une population croissante en eau electricice
assainissement financement de | habutar, et
construction des logements

Dans les annees 80 la Tunisie commence a se
preoccuper davantage de | efficacite de la
performance et de la definition d un nouveau
role et de nouvelles attributions pour | Eat
Quelques organismes sont devenus lourds et
dans certains cas 1nefficaces ou couteux

L Etat conunue a exercer son influence sur
woute | economie Des difficultes economiques
caracterisant les annees 80 menent au

Plan d Ajustement Structurel de 1986 qui
promet un plus grand role au secteur prive et
un relachement des controles exerces depuis
lindependance par | Etat

Dans les annees 90, | Etat se desengage
progressivement d un certain nombre de ses
actvites liees a la production et en meme
temps 1l promulgue des textes qui renforcent le
Plan d Ajustement Structurel Cette pertode est
marquee ausst par un elargissement des
perspectives pour le commerce tunisien,
souligne par la signature des accords du GATT
et d un craite avec | Union europeenne

Depus 1966, L USAID ne cesse d encourager
le gouvernement tunisien a faire davantage
appel au secteur prive, et les resultats en sont
evidents dans le domaine de 1 habitat Presque
tous les logements nouvellement construits
sont dus au secteur prive Le secteur prive a
assume un role beaucoup plus etendu dans le
domaine des services environnementaux, auss
Dans les deux cas les grands efforts faits par le
RHUDQO meritent d étre reconnus

La Tunisie a raison d etre fiere des
accomplissements d un grand nombre de ses
entreprises semi publiques et de ses organismes
etatiques Maus | ere du secteur public est
revolue De plus en plus le secteur prive en
Tunisie est capable de s acquitter d un grand
nombre d activites assumees autrefois seul par

| Erat LUSAID a donne un soutien actif a

I accomplissement de ces changements

La participation
communautaire et le role des
ONG dans le développement

La vie associatve figure depuis longtemps dans
les traditions arabo musulmanes de la Tunisie
et un grand nombre d associations culturelles,
caritatives et sociales etaient tres actives dans
le pays jusqu au debut des annees 60, date qu1
a marque un tournant pour ces organisations
quand le gouvernement a etabli un nouveau
systeme regulateur En ce moment un

grand nombre d associations locales etaient
absorbees par de grandes organisations
nationales et | Etat a soutenu des chapitres
reglonaux ¢t locaux de ces organisations
pratiquement sous son controle causant la
perte d une grande parte de la diversite qui
avait existe auparavant

Peu a peu les decideurs tunisiens se sont
rendus compte que le developpement serait
ralent1 sans | implication des entreprises
publiques et privees et sans prendre en compte
la contribution des communautes locales
Apres | adoption du Plan d Ajustement
Structurel en 1986 1 Etat a commence a
accorder plus d importance au rdle que les
associations pouvatent jouer dans le
developpement economique

Les associations communautaires ne sont
integrees dans le dialogue entre les Etats-Unis
et la Tunisie que dans les annees 90 Comme
dans le cas des questions foncieres et de la
decentralisation la Tunisie aborde le
changement lentement avec prudence La
poliique americaine met | accent sur | impact
du developpement et sur les benefices a tirer de
la participation des organisations communau-
taires locales Les decideurs tunisiens se mefient
de cette approche apprehendant avec raison la
faiblesse d un grand nombre des ONG Les



deux parties apprennent beaucoup du dialogue
entourant ces questions, et certanes des
approches recommandees dans les programmes
de ] USAID sont adoptees En fin de compte,
la poursuite de la decentralisation et une plus
grande implication du secteur prive reussiront
a accomplir | objectif d impliquer la collectivite
locale en tant que partenaire egal et
independant dans le processus de planification
en mauere de developpement

Parmu les associations qui travaillent

aujourd hui dans le domaine de la couverture
sociale beaucoup dependent presque
exclustvement de subventions etatiques sans
lesquelles elles ne pourratent fonctionner
Ainst un grand nombre sont considerees
essentiellement comme une extension de

[ Etac 11 est generalement admis que cette
situation n evoluera que lentement du au
controle centrale qui caracterise | histoire de la
Tuniste et db ausst aux risques politiques qu
continuent a menacer le pays de | exterieur
Mais au fur et a mesure de cette evolution

les ONG independants occuperont une place
de plus en plus importante dans les efforts de
developpement

Les ONG s occupant surtout de questions liees
au developpement ne sont qu au debut de leur
crotssance Ces ONG sont les plus recentes de
toutes les associations car depuis

| independance le developpement a ete
essentiellement | affaire du gouvernement et de
ses organismes specialises Elles sont souvent
mal organisees et manquent de fonds et dans
certains cas, de capacites techniques Mais on
sattend a ce que ces ONG continuent a croitre
et quelles prennent une part acuve aux efforts
de developpement

Le programme de Geston Communautarre
de | Environnement, le GESCOME (voir
'encadre) entrepris dans le cadre des
programmes LGSP et PPES, a montre le
role potentiellement vical de la participation
communautaire et des ONG dans

| amelioration de | environnement urbain
Cette approche a ete adoptee par | Etat, et va
faire partie du prochain projet soutenu par
la Banque Mondiale Il semble probable
donc que 1 approche de participation
communautaire dans une forme ou une autre,
sera appele a se renforcer en Tunisie dans les
annees a venir

UNE PARTICIPATION PLUS EFFICACE DE LA
COMIMUNAUTE DANS LES ACTIVITES
ENVIRONNEMENTALES

Une participation plus efficace de la communaute
dans les processus de gestion municipale et de
prise de decisions au niveau municipal a ete | un
des objectifs vises par les programmes de | USAID
pendant les annees 90 Parmi les questions qui se
sont toujours posees est celle de savoir comment
assurer cette participation En Turnusie | USAID
doutait au depart de la possibilite de realiser les
objectifs finaux de la participation communautaire
tant qu on faisart appel aux comites de quartier
plus ou mons hies au pouvoir dans cette
composante Et du cote de | Etat on apprehendait
que | USAID n essale d introduire de nouveaux
concepts non conformes a la structure
institutionnelle du developpement local telle

qu elle avait evolue jusque la

Le compromis atteint en fin de compte dans le
cadre du LGSP a bien reuss! et s est avere utile
pour avancer les objectifs du programme PPES On
a propose a | Etat un programme de participation
communautaire base sur | amelioration de

| environnement des quartiers et ce programme

etalt accepte a condition qu i1l soit mene «n forr -
de projet pilote dans deux villes Le Programme
Mondial de Participation Communautaire dans la
Gestion de la Pollution Environnementale (CIMEP)
du Bureau de | USAID pour la Population la Sante
et la Nutrition a servi d inspiration a ce projet et
lur a fourni des ressources et de | encadrement
apports qui ont aide le RHUDO et | Etat a lancer le
projet GESCOME en janvier 1995 a Sousse et a
Kasserine Le programme a rencontre un franc
succes surtout a Kasserine

Dans les deux villes les conseillers du GESCOME
ont travaille avec les responsables municipaux les
ONG les groupes communautatres et les comites
de quartier d abord pour identifier des problemes
specifiques en matiere de | environnement qui
preoccupaient les communautes puls pour avancer
des solutions susceptibles d etre entreprises dans le
cadre d une activite menee Independamment par
la communaute elle meme Une somme de cing
mille dinars etait liberee pour chague micro projet
identifie par la communaute Cet argent etait
receptionne par un comite comprenant des
representants des parties concernees mentionnees
<1 dessus En tout 50 mille dinars ont ete fournis
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aux deux villes Les gouverneurs des regions ont
suvi les prograimmes de pres et un comite de
tutelle etait constitue au niveau central

Le GESCOME a fourni aux participants une serie
de modules de formation comprenant
Iidentification des q 1estions environnementale
communautaires les capacites communautaires

de gestion la methode active appliquee a la
resolution des problemes et les options en matiere
de finaincement Le proces u comprenait des
reunions de groupes et de tables rondes pendant
lesquelles on encouragealt la participation des
participants de tous les niveaux Laccent mis sur la
participation et la cooperation devait montrer que
la gouvernance municipale gagne en efficacite
grace aladoption de e genre d approche

Au terme du projet les responsables lociux et le
leaders de la communaute se sont rencontres pour
ctudier les progres accomphs en 13 mois s onit
passe ¢ nrevue le changements intervenus dat
les comportement au nive iu de la commiunaute
lies a lutth ation des chinlques amsi qu a

I habitat | eau les ordures et les eaux usees—

et les changements dans le s comporte ments
institutionnels Les interventions avirent
commence a sensibiliser la population locale
I''/mpact exerce par les conditions
environnementales de sante sur la sante

physique et mentale Parmi les changements
comportementaux specifiques etaient

I enfermement des animaua la construction de
latrines | utilisation des poubelles ¢t le
nettolement des ordures dans les quartiers Le
comportement des responsables municipiux avait
egalement subi des changements 1ls avuent
commence a voir que les communautes pauvres
pouvalent ausst offrir des ressources et ils avarent
commence a utiliser des methodes participatives
avec les membres de la communaute pour
identifier les questions prioritaires en matiere de
sante environnementale Les communautes avaient
un sens de propriete concernant les projets locaux
ils etarent sensibilises dorenaviant aux problems
periurbins et ils commencaient a s Interesser aux
amelioritions dins 1h ante environneme ntale de
la communaute Le projet quia dure 18 mois a
fourni de nombreuses lecons

o Le processus utilise pour tenter de resoudre les
conditions environnementales dans des
communautes periurbaines doit e tre immed it
bien dirige soutenu et les interventions donent
fournir des resultat concrets en un lips de
temps relativement court

a Le manque d harmonie dans les conceptions de
la participation peut faire obstacle a | utilisation
des techniques participatives par ceux gui sont

imphaue et ralentir 13 mise en place des
changement de politiques necessaires pour les
soutenir

o La demarche adoptee pour renforcer les
municipalite doit joindre de facon
romplementaire la participation et la
privatisation

a Les municipalites peuvent economiser des
nmme 1mportantes au niveau des couts (en
Tunisie entre 20 et 40 %) par | utilisation des
techniques participatives

@ Les indicateurs comportementaux peuvent etre
utiles aux communautes desireuses de suivre
le urs propres progres dans | amelioration de
conditic ns environnementales sanitaires
defy orahles

O les micrn projets ¢ tyent determinants dans
[ireussit du projet Ainsi | integration de
processus ¢t de  produits concrets vont
nemble pour stteindre de s resultats effectifs
ils renforcent ta confiance reciprogue entre le
tcte tir pubhic €t les communautes

On a rint sudepart que le projet pilote etart
trop pe tit pour avoir impact souhaite au niveau
de tout le piys Cette crainte s est averee justifiee
ne aNmoin on 1 reusst a la vancre En dehors
des deux villes et du ministere de | Interieur le
programine netait pas bien connu au moment
ou le projet fut termine en 1996 Dans les
creanstances cependant ¢ etait le seul moyen

d entrepre ndre un programme concret

L nith urasme du Gouve rnenr de Kasserine et
du mini tere de |intereur ainsi que | adhesion
des deux villes elles memes a eu pour resultat

I inclusion d activites semblables dans un
progriymme plu elargt qui sera lance en 1998
par la Bangue Mondiale B

La collaboration
entre 'USAID et la
Banque Mondiale

Au niveau international, un important soutten
aux efforts de la Tunisie dans les domaines de

| habitat et du developpement urbain est venu
de la Banque Mondiale et de | USAID Cela
nest pas, en lu-meme 1nhabrtuel etant donné
que ces deux institutions ont ete les plus grands
donateurs dans ce domaine a travers le monde
pendant le dernier quart du vingrieme siecle
Ce qu1 est inhabituel c est qu en Tuniste,
pendant une longue periode ninterrompue
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Les avantages de cette cooperation etatent
evidents Non seulement la charge financiere
etait partagee ct la division des responsabilites
facilitee par les consultations continues

tenues sur une longue periode masily

avait ausst | avantage que les deux donateurs
pouvatent discuter avec le gouvernement les
avantages comparatifs de la poursuite de
differentes politiques

Une des questions interessantes qui se pose
est celle de savoir pourquot cette forme de
cooperation est s1 rare parmit les donateurs et
les pays hotes dans d autres parties du monde
La reponse semble etre lice a la conunuite ainst
qu’a la personnalite des individus impliques
dans la relation tripartite et dans le fait que
chaque partie reconnaissait la valeur de ce que
lut offrarc les aucres parties Pendant les 20
annees de sa presence en Tunisie le RHUDO
na eu que quatre Directeurs pendant que la
Banque Mondiale a eu le meme charge princi-
pal de programmes pendant tres longtemps
Les personnalites ont eu leur influence

D autre part 1 USAID et la Banque Mondiale
partageait des points de vue semblables
concernant les questions urbaines et tous

les deux comprenaient bien les conditions en
Tunisie Le gouvernement pour sa part a
tres bien gere la situation en insistant que
Passistance des donateurs soit compatible aux
efforts tunisiens en matiere de developpement
Si1 la relation entre la Tunusie, | USAID et la
Banque Mondiale pourra etre reproduite

cela constituerait un bon avancement dans

| assistance au developpement dans d autres
regions du monde

Le RHUDO en Tunisie
el dans la 1égion

[ ¢ burcau principal du RHUDO crait situe

en Tuniste pendant vingt ins de 1977 11997
une presence continue qui a comporte dc
nombreux avantages y compris la possibilite
pour | USAID d accumuler unc tres bonne
connaissince des instututions et des gens wvec
lesquels elle travaillait Cette presence continue
a permus a | USAID de fournir une assistance
techmique micux informee et micux adapeec
Elle lu1 a ausst permis de mieux comprendre les
raisons derriere les retards et les changements
dans les programmes et a permis aux Tunisiens
de comprendre les preoccupations des
Americains Tout cela a contribue a la perennite
des acuvites a davantage de respect et a

une metlleure relation dans le domaine de
lassistance etrangere En fin de compte cette
metlleure connaissance mutuelle a accru la
souplesse des deux parties et a augmente la
conscience d’abjectifs partages meme st des
difficultes sont intervenues parfois dans le cas
de certains programmes specifiques 1 est peu
probable que les programmes aient eu autant
de succes sans une telle presence
ininterrompue

A parur de sa base regionale en Tunisie, le
RHUDO a gere les programmes de ] USAID
dans le domaine de | habitat dans d autres pays
et grace a cette presence continue et ala
reussite qui s en est sutvie | USAID a pu
construire un centre regional capable d agir
avec credibilite dans d autres pays de la region,

notamment le Maroc la Jordanie | Algérie et le
Liban

La presence d un programme operationnel en
Tunuste etait importante pour deux raisons
Premierement elle donnait aux Americains
travaillant en Tunisie | occasion de travailler sur
des programmes dans le pays de leur residence,
ce qui n etait pas toujours le cas pour d autres
bureaux regionaux de | USAID par exemple en
Afrique de | Est et en Afrique de ] Quest a
certaines periodes Le programme a favorisé

| efficacite du bureau, puisqu il etait possible de
planifier le travail pour tous les pays de la
region de maniere a2 mieux repondre aux
besotns de chacun, et cela au moment



opportun Deuxiemement le programme pour
la Tunisie a donne plus de credibilite aux efforts
de 1 USAID dans d autres pays et a permis des
echanges relativement peu couteux entre des
pays freres Cela etait particulierement impor-
tant dans cette region, pour des raisons liees

a la culture et a la langue

Pendant toute la duree de sa presence en
Tunisie le RHUDO a favorise les programmes
d echanges entre les partenaires regionaux
Quand la Tunisie voulart montrer quelque
chose a un autre pavs comme st un autre

pays voulait exposer quelque chose en Tunisie
le RHUDO a pu faciliter le processus

d apprentissage reciproque De tels echanges
etatent tenus regulierement a parur de la fin
des annees 1970 et se sont poursuivis jusqu au
moment ou le RHUDO a quutte la Tunisie

D autres echanges ont concerne, par exemple
le Maroc et | Algerie et le Maroc et la Jordanie
Des seminaires et des conferences ont
egalement permis au RHUDO d atteindre
plusieurs pays ou 1l nv avait pas de programmes
de ] USAID dans les domaines de | habutat et
du developpement urbain

La Tunisie est devenue un laboratoire

d apprentissage pour le reste de la region
concernant les themes principaux contenus
dans les programmes du RHUDO Ainst les
sujets sutvants ont figure parmi ceux qui etatent
etudies en detail dans la region | amelioration
des terres et des services, les maisons-noyau, les
services environnementaux urbains, la partcipa-
tion communautaire, et | encouragement du
role joue par le secteur prive

Conclusions

En trente ans la Tunisie a fair des progres
remarquables dans les domaines de | habitar et
du developpement urbain et | USAID a joue
un role majeur dans cette reussite Peu de pays
a travers le monde ont fait autant de progres en
s1 peu de temps Lexpertence de la Tunisie
montre qu 1l est possible pour un pays en
developpement de faire face a ses besoins en
matiere d habitat

La Tunsste continue a entretenir une relation
privilegiee avec les Etats-Unis Le programme
d habutat et de developpement urbain de

'USAID en Tunisie etait vaste mais il na
represente que 10 % du total de | assistance
fournie par | USAID au pays Le fait de faire
partie d un programme bilateral d aide plus
tmportant a contribue a la reussite de

| assistance fournie au secteur de 1 habutat et
du developpement

La longue relation tripartite entre la

Turuste, | USAID et la Banque Mondiale est
pratiquement unique au monde La reproduc-
tion de cette relation ailleurs dans d autres
parties du globe, representerart une avance
considerable dans | assistance au developpe
ment

Les vingt annees de presence du bureau du
RHUDO ainst que le fair que ses directeurs
ausst bien que les responsables du gouverne-
ment tunisien avec lesquels 1ls travaillaient, ont
peu change pendant cette periode, etaient
essentiels a la reussite de ce partenariac Et le
fait d etre present physiquement en Tuniste
pendant vingt ans a permis au RHUDO

d offrir une assistance mieux informee et mieux
adaptee, ce qui a favorise la perennite des
accomplissements et la qualite de la relation

d assistance etrangere, basee sur le respect
reciproque Le meme degre de progres n aurait
pas pu etre atteint sans cette presence continue,
quu etait importante d autre part, pour la
credibilite du RHUDO lorsqu’il a entrepris de
mettre sur pied un programme regional

Une approche a long terme s est averee
essentielle en Tuniste, dans la mesure ou les
changements se sont effectues lentement Il
fallait nourrir de nouvelles politiques
Luulisation de projets pilotes d etudes et

d ateliers etait un autre element dans le succes
de la demarche Bien sur 1accord n etait pas
toujours parfat entre le RHUDO et la Tuniste,
le premier pensant parfors que les
accomplissements de la Tuniste aurait ete
encore plus importants si le pays avaic faic
preuve de moins de prudence Mais cela na pas
empeche le RHUDO de soutenir toujours les
efforts de la Tunusie, et cette approche a porte
ses fruits Des problemes qui avatent paru
insurmontables au depart ont en fin de compte
pu etre resolus En definitive, le partenanat
entre | USAID et la Tuniste etait une relation
enviable
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